INFORMACNI MATERIAL

k podavani stiznosti na vykon socialné-pravni ochrany obecniho tradu

Jak si mizZete stéZovat na vykon socialné-pravni ochrany obecniho
uradu.

Kazdy ob¢an ma pravo stéZovat si na postup spravniho organu (obecniho/méstské
ho dradu) ¢i na nevhodné chovani pracovnik( tradu.

Stiznost mizZete podat:

o ustné - osobné- tajemnikovi/starostovi obce Ci jakémukoliv pracovnikovi
mésta nebo obce. Pri ustnim podani stiznosti zpracuje pfislusny pracovnik
uradu pisemny zaznam stiznosti, ktery jako stéZovatel zkontrolujete a potom
podepisete.

o pisemné — elektronicky na e-mail:

obecbohuslavky@seznam.cz
e-podatelna@mesto-lipnik.cz

o pisemné — postou na adresu:
Obecni urad Bohuslavky
Bohuslavky ¢. 114
751 31 Lipnik n. B.

Méstsky urad Lipnik nad Becvou
Namésti T. G. Masaryka 89/11
751 31 Lipnik nad Beévou

Do stiznosti uved’te:

Své jméno a prijmeni, kontakt

na co si stéZujete (prfedmét stiznosti- co se vam konkrétné nelibi)

Jak si pfejete byt informovani o vyrizeni stiznosti (postou, telefonicky)
stiznost je mozno podat i anonymné, vyrozuméni o vyfizeni stiznosti bude
zvefejnéna na vyvésce obecniho (méstského) uradu po dobu 14 dnu

Vyfizovani stiznosti:

o opravnénou osobou vyrizovani stiznosti na obecnim uradu Bohuslavky je
starosta Ing. Jaroslav Suchanek a mistostarostka p. Alena Stiskalova

o stiznost nikdy nevyrizuje ten, na koho si ve stiznosti stézujete

o stiznost bude proSetfena a vyfizena do 60 dnu ode dne jejiho prijeti

° Vv pfipadé opravnénosti stiznosti provede urad opatfeni k napravé
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o o vyfizeni stiZznosti budete vyrozuméni poStou nebo telefonicky, jak sami ve
stiznosti uvedete

o sdéleni o vyrizeni anonymni stiznosti bude vyvéseno spolu se stiznosti po
dobu 14 dnd na dfedni desce obecniho (méstského) uradu

Jste nespokojeni s vyFfizenim stiznosti?

Pokud nejste spokojeni s vyrizenim stiZnosti, mtZete se obratit s Zadosti o prosetreni
na tyto instituce:

Krajsky urad Olomouckeého kraje
Jeremenkova 40a
779 11 Olomouc

e-mail podatelna@kr-olomoucky.cz

Kancelar verejného ochrance prav
Udolni 39
602 00 Brno

e-mail; podatelna@ochrance.cz
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